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DAFTAR PENERIMA LAYANAN
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA MADIUN

BULAN OKTOBER TAHUN 2023

No Jenis Pelayanan Tanggal Pelayanan Nama Petugas
Pelayanan

Nama Penerima Layanan Alamat

Nomor
Telepon/
WhatsApp

(WA)

1

Pelayanan
Pemberian

Informasi oleh
Pejabat

Pengelolaan
Informasi dan
Dokumentasi

1 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Dewi Lestari   

3 Oktober 2023 Admin IG Pemkot Madiun Nifaaniar   

3 Oktober 2023 Admin IG Pemkot Madiun Yyakuow   

4 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Christa    

4 Oktober 2023 Admin Email PPID Shinta   

9 Oktober 2023 Admin IG Pemkot Madiun Putri   

9 Oktober 2023 Admin Email Diskominfo Syahla Amira   

9 Oktober 2023 Admin Email Diskominfo Gerakan Rakyat Jatim   

12 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Anggun   

16 Oktober 2023 Admin Email PPID Febriana   

17 Oktober 2023 Admin Email PPID Mutiara   

20 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Abdul Manan   

24 Oktober 2023 Admin SP4N-Lapor Anonim   

26 Oktober 2023 Admin IG Pemkot Madiun Nurfita Sari   

31 Oktober 2023 Admin IG Pemkot Madiun Faizzz   

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN

                             2 / 13



2
Pelayanan

Layanan Call
Center 112

2 Oktober 2023
Call Taker 112 Bapak Iwan   

2 Oktober 2023
Call Taker 112 Bapak Wawan   

3 Oktober 2023 Call Taker 112 628125267xxxx   

4 Oktober 2023 Call Taker 112 Bapak Darmawan   

6 Oktober 2023 Call Taker 112 Pak Heri Dishub   

6 Oktober 2023 Call Taker 112 Tika   

7 Oktober 2023 Call Taker 112 Bapak Agung   

9 Oktober 2023 Call Taker 112 Bu Dila   

9 Oktober 2023 Call Taker 112 Ibu Anggun   

9 Oktober 2023 Call Taker 112 628133564xxxx   

9 Oktober 2023 Call Taker 112 Anggun   

10 Oktober 2023 Call Taker 112 Bu Sulastri   

10 Oktober 2023 Call Taker 112 Ibu Anggun   

10 Oktober 2023 Call Taker 112 Hartono   

10 Oktober 2023 Call Taker 112 Ibu Andin   

11 Oktober 2023 Call Taker 112 Warga Surabaya   

12 Oktober 2023 Call Taker 112 Ibu Anggun   

14 Oktober 2023 Call Taker 112 Wahyu    

15 Oktober 2023 Call Taker 112 Bima   

15 Oktober 2023 Call Taker 112 Ricko   

15 Oktober 2023 Call Taker 112 Dian   

15 Oktober 2023 Call Taker 112 Ibu Bagija   

16 Otober 2023 Call Taker 112 Anggun   

17 Oktober 2023 Call Taker 112 Ibu Ati   

18 Oktober 2023 Call Taker 112 Lukman   

18 Oktober 2023 Call Taker 112 Sunardi   

19 Oktober 2023 Call Taker 112 Ibu Anggun   

19 Oktober 2023 Call Taker 112 Ibu Anggun   

20 Oktober 2023 Call Taker 112 Bapak Firman   

24 Oktober 2023 Call Taker 112 Pak Heri Dishub   
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25 Oktober 2023
Call Taker 112 Bapak Eki   

26 Oktober 2023
Call Taker 112 628521152xxxx   

26 Oktober 2023
Call Taker 112 Bapak Sidik   

26 Oktober 2023
Call Taker 112 Agung Purnomo   

26 Oktober 2023
Call Taker 112 Ibu Herlina   

27 Oktober 2023
Call Taker 112 Lukas   

27 Oktober 2023
Call Taker 112 Ria   

29 Oktober 2023
Call Taker 112 Bapak Septian   

29 Oktober 2023
Call Taker 112 Endang   

30 Oktober 2023
Call Taker 112 Ibu Anggun   

3

Pelayanan AWAK
SIGAP (Anda WA,
Kami Siap Segera

Tanggap)

2 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Sri Hartuti   

3 Oktober 2023 Admin Awak Sigap BIMO   

4 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Christa Dhivika A   

4 Otober 2023 Admin Awak Sigap Suyono   

4 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Agung RT.23   

5 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Gono   

5 Oktober2023 Admin Awak Sigap Irvan   

7 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Agoes Marjono   

7 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Natalia   

7 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ibu Lilik   

8 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Tri Wahyu Nizatin   

8 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Evi Mingianarti   

8 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Gunawan Candra   

9 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ryan Adiputra   

9 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Heri Eko P   

9 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Agoes Marjono   

9 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ibu Anggun   

9 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ibu Dila   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Pak Hartono   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Andin   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Andin   
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10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ferry Sandy   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Beni   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Marsiti   

11 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Roy Adi Seotanto   

11 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Dody Miranto   

11 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Marem   

11 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Nabila Larasati Putri   

11 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Agus Tohari   

12 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ibu Anggun   

12 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Nunik Ari Irdaningsih   

13 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Niwang   

13 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Giantoro   

14 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Opy Oktasari   

14 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Hariaji Wibowo   

15 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Elis Sukardina   

16 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ayuk   

17 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Anggun   

17 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Nita Sulistyawati   

17 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Imam Rahman Ramli   

17 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Yulian Ananto   

17 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Niwang   

18 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ananto Hermawan   

18 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Riske Yusnita   

19 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ananto Hermawan   

20 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Niwang   

20 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Fermans Noel   

20 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Hozanita   

20 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Abdul Manan   

20 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Anggun   

20 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Dimas   

20 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Dimas   

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN

                             5 / 13



21 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Sriyono   

21 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Sadikun   

21 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Andik Darmawan   

22 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ika Thomas   

23 Oktober2023 Admin Awak Sigap Sunarko   

24 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Niwang (Pak Heri Dishub)   

25 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Nita    

25 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Erna (Dinsos)   

26 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Agung Purnomo   

26 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Agustia Pratama   

26 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Pandu   

26 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Firman   

26 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Faisal   

26 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Herlina   

27 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Achmad Haris   

29 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Bu Wiwik (Dinsos)   

29 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Wenfri Irawan   

29 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Endang   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Yonathan Setyawan   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Nugraha Aditya   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Erna (Dinsos)   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Erna (Dinsos)   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Supriyono   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ibu Anggun   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Soetanto   

31 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Pak Eko Damkar   

31 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Niwang   

4

Pelayanan GCIO
(Government

Chief
Information

Officer)

1 Oktober 2023 SONI SP Bappelitbangda JL. Mayor Jend. Di Panjaitan No.17  

3 Oktober 2023 SONI SP Dinas Kominfo JL. Perintis Kemerdekaan No.32  

5 Oktober 2023 SONI SP Dinas Perdagangan JL. Salak No.67  

6 Oktober 2023 SONI SP Dinas Kominfo JL. Perintis Kemerdekaan No.32  

Dokumen ini telah ditandatangani secara elektronik yang diterbitkan oleh Balai Sertifikasi Elektronik (BSrE), BSSN

                             6 / 13



6 Oktober 2023 SONI SP Administrator  -  

11 Oktober 2023 SONI SP Bagian Organisasi JL. Pahlawan No.37  

12 Oktober 2023 SONI SP Dinas Sosial Pemberdayaan Perempuan dan Anak JL. Salak No.51  

13 Oktober 2023 SONI SP Dinas Kominfo JL. Perintis Kemerdekaan No.32  

17 Oktober 2023 SONI SP Bagian Pemerintahan  JL. Pahlawan No.37  

18 Oktober 2023 SONI SP Inspektorat JL. Dr.Sutomo No.82  

24 Oktober 2023 SONI SP Dinas Kominfo JL. Perintis Kemerdekaan No.32  

25 Oktober 2023 SONI SP Dinas Kominfo JL. Perintis Kemerdekaan No.32  

26 Oktober 2023 SONI SP Dinas Kominfo JL. Perintis Kemerdekaan No.32  

27 Oktober 2023 SONI SP Bagian Organisasi JL. Pahlawan No.37  

31 Oktober 2023 SONI SP
Bagian Perekonomian dan Kesejahteraan Rakyat

JL. Pahlawan No.37  

5 Pelayanan Profit
M-Tech

1 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Fauzy Krisna   

2 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Abdul Gofur   

2 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Sogaten   

2 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMPN 2 Madiun   

2 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMPN 2 Madiun   

2 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMPN 2 Madiun   

3 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMPN 12   

4 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ingwi   

4 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Puskesmas Demangan   

5 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Riki Afrizal   

5 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Pak Khoiron   

5 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Basuki   

5 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Dadang   

7 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Joko Purnomo   

8 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Dimas   

8 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Joko Purnomo/089666474232   

8 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Taufik 6281553989445   

9 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Hery   

9 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Pustu Patihan   
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10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMP 4   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMP 4   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMP 4   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMP 4   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMP 4   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMP 4   

10 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMP 4   

11 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ajeng Ryskawati   

11 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SDN 02 Mojorejo   

11 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Masjid Jaball   

11 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Vivi Erlywati   

12 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SDN 1 MOJOREJO   

12 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMPN 1   

12 Oktober 2023 Admin Awak Sigap 089540036xxxx   

12 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SDN 1 Tawangrejo   

12 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Hindrawan   

15 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Pujianto   

16 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Nanang   

16 Oktober 2023 Admin Awak Sigap '08564901xxxx   

16 Oktober 2023 Admin Awak Sigap '0812341xxxx   

17 Oktober 2023 Admin Awak Sigap '08528960xxxx   

17 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Priyogo   

17 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Sutrisna   

18 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMPN 1   

18 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SDN 02 Tawangrejo   

18 Oktober 2023 Admin Awak Sigap SMP 12 Madiun   

19 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Sri Wahyuni   

19 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Eko   

20 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Pak Bambang   

20 Oktober 2023 Admin Awak Sigap KP2L Pari Lestari   

21 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Brian   
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21 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Anang Purwanto   

21 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ferdi Pramana   

22 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Imam Wahyudi   

23 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Imam Wahyudi   

24 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Zainal   

24 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Nurul Hidayati   

25 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Budi   

25 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Budi   

26 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ismiati   

28 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Lia   

28 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Ismiati   

26 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Pak Joko   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Rusmini   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Pak Khoiron   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Kariya Agung   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Lahuri   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Dwi Astuti   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Heny Nurhayati   

30 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Yohana   

31 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Lintang Purna Ridya Dewi   

31 Oktober 2023 Admin Awak Sigap Juwarni   

6

Pelayanan
Peliputan
Kegiatan

Pemerintah Kota
Madiun

1-6 Oktober 2023 1. Hendra Pangkalan TNI AU Iswahjudi Maospati, Magetan  

1-11 Oktober 2023 1. Hendra Kemenkominfo RI Jalan Medan Merdeka Barat 9 Jakpus (021) 3503735

1-31 Oktober 2023
1. Hendra

Bagian Pemerintahan setda Kota Madiun Jalan Pahlawan 37 Madiun (0351) 462756
2. Vincent

5 Oktober 2023

1. Nandung

SMPN 11 Madiun Jalan PG.Kanigoro 11 Manisrejo, Taman (0351) 4514642. Rita

3. Staf IKP
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7 Oktober 2023

1. Dhevit

Dinas Kebudayaan Pariwisata Kepemudaan dan Olah Raga Jalan Udowo No.7 Kota Madiun (0351) 28126592. Candra

3. Agik

9 Oktober 2023

1. Dhevit

Sekretariat DPRD Kota Madiun Jalan Taman Praja 97 Madiun (0351) 454588

2. Radit

3. Hesti

4. Wanda 

5. Iko

10 Oktober 2023

1. Wanda

Setda Kabupaten Sumenep Jalan Dr. Cipto 33 Sumenep (0328) 6649772. Farid

3. Rudi

10 Oktober 2023 1. Rita Polres Madiun Kota Jalan Kompol Sunaryo 17 Madiun  

10 Oktober 2023

1. Wanda

Setda Kota Batu Jalan Panglima Sudirman 507 Kota Batu  2. Farid

3. Rudi

11 Oktober 2023

1. Hendro

Bagian Perekokesra Setda Kota Madiun Jalan Pahlawan 37 Madiun (0351) 462756
2. Rama

3. Agik

4. Wanda 

5. Iko

12 Oktober 2023 1. Rita Dinas Kesehatan, PP dan KB Kota Madiun Jalan Ring Road Barat Madiun (0351) 464242

12 Oktober 2023

1. Iko

Pangkalan TNI AU Iswahjudi Maospati, Magetan  2. Farid

3. Rudi

13 Oktober 2023
1. Rita 

Dinas Kebudayaan Pariwisata Kepemudaan dan Olah Raga Jalan Udowo No.7 Kota Madiun (0351) 2812659

16 -17 Oktober 2023

1. Dhevit

Sekretariat DPRD Kota Madiun Jalan Taman Praja 97 Madiun (0351) 4545882. Dennis

3. Antin
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4. Hendro

5. Abdul

6. Agik

17 Oktober 2023

1. Hendro

Dinas Kebudayaan Pariwisata Kepemudaan dan Olah Raga Jalan Udowo No.7 Kota Madiun (0351) 28126592. Farid

3. Agik

17 Oktober 2023 1. Rita Satpol PP dan Damkar Jalan Sombo 6 Madiun (0351) 463258

18 Oktober 2023
1. Rita 

Bakesbangpol Kota Madiun Jalan DI Panjaitan 17 Kota Madiun (0351) 464242
2. Hendra

18 Oktober 2023

1. Dhevit

Dinas Kesehatan, PP dan KB Kota Madiun Jalan Ring Road Barat Madiun (0351) 4642422. Abdul

3. Antin

18 Oktober 2023

1. Iko

Harian Pagi SURYA Jalan Rungkut Industri III No.68 
Surabaya

(031) 84190002. Wanda

3. Rudi

19 Oktober 2023 1. Rita Disnaker dan KUKM Kota Madiun Jalan Sombo Kota Madiun (0351) 464275

22-24 Oktober 2023

1. Rama

Dinas Pendidikan Kota Madiun Jalan Mastrip 21 Madiun (0351) 4622472. Abdul

3. Hesti

24 Oktober 2023 1. Juvita
Dinas Kesehatan, PP dan KB Kota Madiun

Jalan Ring Road Barat Madiun (0351) 464242

24 Oktober 2023
1. Hendro

Dinas Lingkungan Hidup Kota Madiun Jalan Salak III 7A Madiun (0351) 468876
2. Agik

24 Oktober 2023 1. Rita Satpol PP dan Damkar Jalan Sombo 6 Madiun (0351) 463258

25-31 Oktober 2023 1. Hendra Dispenduk Capil Kota Madiun Jalan Dr. Soetomo 83 Kota Madiun (0351) 454301

26 Oktober 2023 1. Juvita Dinas Kesehatan, PP dan KB Kota Madiun Jalan Ring Road Barat Madiun (0351) 464242

26 Oktober 2023

1. Abdul

Bidang PSP, Diskominfo Kota Madiun Jalan Perintis Kemerdekaan 32 Madiun (0351) 4673272. Hendro

3. Agik
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4. Farid

5. Iko

6. Wanda

7. Candra

27, 28, 30 Oktober
2023

1. Noor Aflah

Kemenkominfo RI Jalan Medan Merdeka Barat 9 Jakpus (021) 3503735
2. Juvita

3. Ari

4. Otho

28 Oktober 2023

1. Nanda

Bagian Umum Setda Kota Madiun Jalan Pahlawan 37 Madiun (0351) 4627562. Abdul

3. Agik

28 Oktober 2023

1. Dhevit

IDI Cabang Kota Madiun Jalan Sumbawa No.6 Kota Madiun 081359969449.2. Dennis

3. Hesti

30 Oktober 2023 1. Rita Disnaker dan KUKM Kota Madiun Jalan Sombo Kota Madiun (0351) 464275

30 Oktober 2023 1. Bagus Diskominfo Prov. Jatim Jalan A.Yani 242-244 Surabaya (0351) 8294608

7

Pelayanan
Layanan Aspirasi

dan Solusi di
LPPL Radio Suara

Madiun

5 Oktober 2023
1. Reni 

Mujiono Jalan Margobawero XII No.12 RT 020 
RW 005 Mojorejo, Taman, Kota Madiun  

2. Rita

12 Oktober 2023
1. Fadila

Rudi Cahyono Desa Mojomanis RT 01 Kwadungan, 
Ngawi

(0351) 464205
2. Rita

17-27 Oktober 2023

1. Rita 

PDAM Tirta Taman Sari Kota Madiun Jalan Sulawesi 18 Kota Madiun (0351) 464205

2. Reni

3. Bendrik

4. Fadila

5. Otho

6. Rizki
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7. Tjuk D

8. Rudi

8 Pelayanan Data
Statistik Sektoral

- - - -  

Kepala Dinas Komunikasi dan 
Informatika Kota Madiun

NOOR AFLAH, S.Kom
197609072003121007
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